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Parkeerbelasting ten onrechte geincasseerd

De gemeentelijke ombudsman behandelt klachten over de gemeente Rotterdam. Als u met de
gemeente niet tot overeenstemming komt over een klacht, kunt u de ombudsman om een
onafhankelijk oordeel vragen. In de Stadskrant schrijft hij over klachten die hem zijn
voorgelegd. Dit keer over een klacht van een mevrouw die werd geconfronteerd met aanslagen
parkeerbelasting die voor haar ex-partner waren bestemd.

De dienst Gemeentebelastingen heeft beslag gelegd op het inkomen van mevrouw T. Daardoor mist
zij een deel van de toeslagen die zij normaal van de rijksbelastingdienst ontvangt en gaat ook een
deel van haar uitkering rechtstreeks naar de gemeente. De oorzaak: mevrouw T. zou een flink bedrag.
aan parkeerbelasting niet hebben betaald en daarom zou de gemeente uiteindelijk voor deze zware
maatregel hebben moeten kiezen.

Huwelijksschulden

Mevrouw T. betwist dat zij de aanslagen parkeerbelasting had moeten betalen. Het was namelijk haar
partner, inmiddels ex-partner, die zijn auto had geparkeerd zonder te betalen en de aanslagen
opgelegd had gekregen. De auto stond op zijn naam, niet op de hare, en de gemeente zou de
belasting bij hem moeten gaan halen. ‘Nee hoor,” zegt de gemeente, als mevrouw T. naar haar partner
verwijst. “‘Toen de aanslagen werden opgelegd was u met hem getrouwd en voor schulden die tijdens
het huwelijk ontstaan, bent u beiden verantwoordelijk. Het beslag op uw inkomen is dus terecht.’

Met dit antwoord benadert mevrouw T. de ombudsman. Die vindt het antwoord te mager: het vermeldt
niet op basis van welke regels de gemeente het geld bij mevrouw T. opeist; ook gaat het niet in op de
bewering van mevrouw T. dat zij en haar partner niet in gemeenschap van goederen waren getrouwd.
Daarop gewezen beaamt de gemeente dat de situatie inderdaad genuanceerder is dan zij
aanvankelijk stelde. De gemeente onderzoekt de zaak opnieuw en stelt vast dat mevrouw T. en haar
ex-partner inderdaad buiten gemeenschap van goederen waren getrouwd en dat mevrouw T. dus ten
onrechte werd aangesproken op de schulden van haar ex-partner. Mevrouw T. zal de geincasseerde
bedragen terug ontvangen, met de kosten die voor het loonbeslag in rekening waren gebracht.

Klacht over de gemeente?

Heeft u een klacht die de gemeente niet naar tevredenheid heeft afgehandeld? Schrijf of e-mail de
gemeentelijke ombudsman of bezoek het wekelijkse spreekuur op dinsdag van 9.00 tot 12.00 uur aan
het Hofplein 33, 3011 AJ Rotterdam. www.ombudsman.rotterdam.nl / (010) 411 16 00.




