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Hoogvliet, 9 mei 2011
Samen op weg

Op 10 mei 2011 wordt de samenwerking tussen VraagWijzer Hoogvliet en Individuele Voorzieningen van SoZaWe Rotterdam bekrachtigd met een overeenkomst. Het ondertekenen hiervan vindt plaats in LCC De Zevensprong aan de Mosoelstraat 20 te Hoogvliet. De samenwerking vloeit voort uit het stedelijk actieprogramma Vraagwijzer 2010 – 2014. 
Vanaf 17 januari 2011 is de samenwerking een feit. Toen begonnen medewerkers van Individuele Voorzieningen (IV) voor het eerst in een deelgemeente te werken aan de balie van VraagWijzer. Inmiddels is die samenwerking er in (bijna) alle deelgemeenten. De samenwerking heeft als voordeel dat er dichtbij de burger in het gebied wordt gewerkt. Via VraagWijzer kunnen afspraken worden gemaakt voor huisbezoeken of voor een afspraak met een medewerker van IV. 
Kennisverbreding en kennisuitbreiding bij beide partijen gaat door de samenwerking ook gemakkelijker. Door op deze wijze de krachten te bundelen is er op het gebied van indicatie en huisbezoek meer overleg mogelijk. Doordat de hele situatie van een cliënt in beeld wordt gebracht kan er beter worden gewerkt aan het probleem in plaats van te werken vanuit het aanbod. Daarvoor is kennis van de lokale situatie nodig waar VraagWijzer uitstekend van op de hoogte is. Door in de deelgemeente te werken krijgt men kennis over collectieve voorzieningen en het aanbod van het maatschappelijk middenveld en van vrijwilligersorganisaties. Ook de VraagWijzerconsulenten profiteren van deze kennis zodat ook zij bewoners beter van dienst kunnen zijn.
Het blijkt dat de bewoners die worden geholpen blij zijn met de dienstverlening dichtbij. Na een gesprek met de medewerker van IV is vaak direct duidelijk of iemand in aanmerking komt voor een voorziening zoals bijvoorbeeld huishoudelijke verzorging of Vervoer op Maat. Ook is het mogelijk ter plekke een scootmobiel uit te proberen.
Einde persbericht

Als persrelatie bent u van harte uitgenodigd om aanwezig te zijn bij de ondertekening. Het programma ziet er als volgt uit.
15.45 uur
LCC Zevensprong is geopend voor genodigden en belangstellenden.
16.00 uur
Welkom en toespraak door portefeuillehouder Ingeborg Hoogveld en toespraak directeur Seppe Raaphorst, directeur Maatschappelijke Ontwikkeling SoZaWe.
16.15 uur
Ondertekenen samenwerkingsovereenkomst.
Namens de deelgemeente ondertekent Esther van Harskamp, sectorhoofd Beleid en namens SoZaWe ondertekent Seppe Raaphorst.
16.20 uur
Korte introductie van de aanwezige organisaties door de organisaties zelf 

17.00 uur
Informele borrel.> 
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